[image: image1.jpg]



第21期
（总第427期）
党政办公室                             2011年11月28日

创先争优惠民生 春风化雨润民心
——学校党委扎实开展“为民服务创先争优”活动
学校党委按照“落实教育规划纲要、服务学生健康成长”的总体要求，把提高办学质量和提高生活质量作为一切工作的出发点和落脚点，将师生“幸福指数”作为衡量学校“发展指数”的重要标准，通过“三亮”、“三比”、“三评”等一系列活动，出实招惠民生，用真情润民心，努力形成学生愉快学习、教师开心工作、群众幸福生活的和谐局面。
注重服务导向，提升服务质量水平。学校党委把为师生员工服好务作为创先争优活动的价值取向，着力提高工作质量、办事效率和服务水平。一是强化主动服务。以作风建设和机关效能建设为抓手，引导党员干部牢固树立主动服务的意识，认真开展治理“庸、懒、散、软”工作，促进作风转变，提高服务效能。二是搞好示范服务。设立党员责任区、党员先锋岗，要求党员干部在服务中佩戴党徽、亮出身份，自觉接受群众监督。结合公开承诺和机关“公开日”活动，公开各部门的岗位职责、工作流程、办结时限，规范服务标准，提高服务效率。三是深化窗口服务。推进教务、财务、后勤等窗口部门普遍实现柜台化服务，积极推行导办服务、限时服务、预约服务等新举措，为师生员工提供优质服务。
坚持育人为本，服务学生健康成长。学校党委通过实施四项工程，着力解决学生困难，促进学生全面发展。一是实施“就业三个百万工程”。牢固树立“学生就业是头号民生问题”的理念，投入300万元设立科研项目助研基金、学生创业基金、促进就业专项基金，强化创新创业教育，优化就业服务指导，千方百计提高学生就业质量。二是实施“研究生教育提升工程”。学校党委决定从今年起，每年至少投入1800万元奖助研究生，大幅提高研究生生活待遇，为其安心学习、潜心科研提供根本保障。三是实施“文化艺术教育工程”。深入贯彻落实十七届六中全会精神，投入100万元专项经费推进文化艺术教育，对确有艺术特长或表现突出的文艺骨干，只要符合攻读硕士的基本条件，可免试保送攻读校内硕士研究生。四是实施“困难学生帮扶工程”。面向学习困难学生开展“结对子”活动，组织党员师生一对一开展学习辅导，帮助其提高学习成绩；面向经济困难学生实施“寒梅飘香”计划，加大资助帮扶力度，深化感恩励志教育；面向心理困难学生实施“阳光心理”计划，建立心理档案，指定心理咨询师和辅导员开展一对一心理疏导。
保障民生优先，服务教师幸福生活。在创先争优活动中，学校党委把改善民生放在优先位置，通过三项举措全面提高教职工的生活质量和幸福指数。一是通过改善福利待遇让每一位教职工“劳有所值”。学校党委今年以争创活动为契机，全面改革津补贴发放办法，建立起全体教职工统一的津补贴分配系数体系，确立了与岗位设置和全员聘任制相协调的分配制度，同时将退休人员职级补贴提高到同职同级在编在岗人员岗位津贴的50%，并新增离退休人员高龄补贴，全校教职工待遇实现大幅度包容性增长。二是通过解决住房问题让每一位教职工“住有所居”。统筹考虑三校区教职工住房问题，今年雅安校本部优先解决了所有“无房户”的住房，并启动实施改善性住房分配，成都校区完成了245套电梯公寓的分配，都江堰校区顺利完成灾后重建公租住房分配。三是通过搭建发展平台让每一位教职工“干有所盼”。实施高层次人才引进与培养计划和国家杰出青年科学基金后备人选培养计划，完善职称评聘和攻读学位等配套政策，为教师发展进步提供良好平台。规范非编制人员聘用管理，设定岗位等级，创造性地为非编制人员提供了发展空间。制定跨校区、跨系列、跨单位人事调配制度，有计划、有步骤地解决教职工配偶分居问题。
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